Hjemmeside

Beregningseksempel
En forbruger har et forbrug pa 14.827 kWh til en samlet pris pa 30.969,61 kr.

Prisloftet for energi pr enhed er 1,44 kr./kWh. jf. lovgivningen

Her bliver indefrysningsbelgbet for et helt ar(bruttobelgbet) 30.969,61/14.827 => 2,09 kr./kWh.
minus 1,44 kr/kWh => 0,65 kr./kWh gange 14.827 = 9.637,55 kr. for hele aret.

Nar der er 5 rater bliver belgbet 9.637,55 delt med 5 =1.927,51 kr. til indefrysning pr. rate.
Opkraevet belgb vil derfor blive 6.190,00 kr. minus 1.927,51 kr. = 4262,49 kr.

Budget

Beregning af acontorater 2022 - 2023

Malernr.: Start Slut Forbrug Enhedspris Pris
193.000 KkWh 14.827 kWh 1,45 kr./kWh 21.49915 kr.
Forbrug m#* 372 m# 300 kr/m? 111654  kr.
Sam let varmeforbrug 2261569 kr.
Effektafgift 365 dage 152 m?2 500 kr./m? 76000 kr.
Abonnement 365 dage 140000 kr.
Total uden moms 2477569 kr.
Moms 25 % 24775869 kr. 6.19392  kr.
Total med moms 30.969,61 kr.
Aconto fordelt pa: 5 Ratera 6.190,00 kr.

Gebyrer i forhold til tilmelding, afmelding, sendringer osv. Skal fremga af forsyningens pris-
/takstblad. Husk at der ligeledes skal ske anmeldelse af pris-/takstblad.

Tekstforslag hjemmeside
Tilmelding til Indefrysningsordningen:

Herunder kan du laese om hvordan du tilmelder dig til indefrysningsordningen, samt hvilke
betingelser der er geeldende, samt hvad konsekvenserne ved tilmelding er.

For at tilmelde dig vil du skulle afgive en raekke informationer og du skal vide, at der vil vaere
omkostninger forbundet med ordningen, som du vil skulle betale.



sadan tilmelder du dig

1 Seaet dig godt ind i ordnignen,
inden du tilmelder dig, sa du
ikke senere bliver overrasket

Find fglgende inf orm ationer
frem:
* Farbrugernummer 2
* Leveringsadresse
* Fulde navn og adresse
Wigtigt at det er ssamme
oplysninger som
regning/opkraavning sendes til
Haw MitlD klar inden
3 du gar igang
Viaforsyningens
hjemmeside, linkes du til
tilmeldingsportalen, hvor 4
du tilmelder dig til
indefrysningsordningen
Mar du har accepteret aftalevillar
3 oz udfyldt de kraevede

informationear, modtager du
bekraftelse om tilmelding pa
m il

D uvil herefter modtage

opg@rzlsarmed oplysning

om indefrysningsdel af &
varmeregningen og hvor

du finder din salda

Der kan opnas indefrysning for energiregninger med fakturadato i perioden 01-01-2023
til 31-12-2023

Det belgb, der bliver omfattet af ordningen inkl. gebyrer, vil skulle forrentes med 2 % p.a.
for private forbrugere og 4,4% p.a. for erhvervskunder.

Gebyrer for at blive omfattet af ordningen kan ses nedenfor samt i bilag til Tillaegsaftalen
til fiernvarmelevering, der skal accepteres, fgr tiimelding bliver bindende



4. Veelger du at benytte dig af indefrysningsordningen, vil du sammen med din aconto-
opkraevning kunne se det aktuelle indefrosset belgb for raten samt det opsummerede
belgb af energiregningerne, der er indefrosset. Nedenfor er vist et eksempel pa
forskellen i belgbet til betaling her-og-nu med eller uden brug af
indefrysningsordningen, hvor tilmeldingsgebyret er 1.000,00 kr.

a.

EKSEMPEL pa rate-opkravning

Virksomhedsnawn XXX
CWVR-nr XXX

Betalernavn : Jens Peter
Installationsadresse: Varmewe] 7
Aktuel rate: 2

Beregningsgrundlag for indefrysning af energiregning
Antal rater pa budget

Samlet budgetteret varmeudgift inkl. faste bidrag
Samlet budgetieret energiforbrug

Beleb til opkreevning prrate. 4 ratera

Mulig indefrysning pr rate

4
10.582,49
6755
264562

213,82

Uden indefrysning

k.
KWh
k.
kr.

Med indefrysning

Belab til betaling inkl moms

Gebyr vedr cprettelse afindefrysningsordning
Samlet indefrysningsbelgb vedr denne rate
Indefrosset belob til senere betaling

2.645,62

0,00
0,00
0,00

kr. 2.431,80 kr.
k. 1.000,00 kr.
kr. 213,82 kr.
kr. 1.213.82 kr.

5. Belgbet, der kan indefryses, udregnes pa baggrund af belgbet inkl. moms fgr gebyrer,
renter og gvrige overfgrte poster fra tidligere ar. Der tages udgangspunkt i belgbet i kr.
som divideres med enheder i KWh. Hvis dette tal er over 1,44 kr./kWh, er der mulighed
for indefrysning af differencen ganget med antal enheder. Nu findes
bruttoindefrysningsbelgbet for hele perioden. Bruttoindefrysningsbelgbet divideres med
antal rater og fratraekkes evt. tidligere indefrosset belgb. Se nedenfor:



Beregningsgrundlag = Budget/rate
Virksomhedsnavn XXX
CVR-nr XXX

Betalernavn:Jens Peter
Installationsadresse: Varmevej] 7

Aktuel rate: 2

Beregningsgrundlag for indefrysning af energiregning

Antal rater pa budget 4

Samlet budgetteret varmeudgift inkl. faste bidrag 10.582,49 Kroner

Samlet budgetteret energiforbrug 6.75500 Energi-angivelse
Gennemsnitlig udgift pr enhed 157 Kr/Enhed
Prisloft pr energi enhed jf. lovgivning 144 Kr/Enhed

Mulig indefrysning for et helt ar (bruttoindefrysningsbelgb) 85529 Kr.

Beregnet som: (Gns.pris - prisloft) * energiforbrug

Ratebelgb fer indefrysning 264562
Mulig indefrysning pr rate 213,82 Kr.
Beregnet som: bruttoindefrysningsbelob/antal rater

(* OBS evt. renter og gebyrer der ikke vedr. indefrysning kan ikke indefryses)

Inciefrosset del af varmersgning &r til dato: 384750 Kr.

Yderligere informationer om gebyrer, renter mv kan ses pa endelig aftale samt hjemmeside
Gebyrer mv skal tilla=2gges indefrysningsbelgbet i denne beregning. Gebyrer kan bade vaere pr rate og arligt
Aktuel opdateret saldo kan folges via login pa hjemmesiden.

a.

6. Ar2023er indefrysningsaret. Ar 2024 er et afdragsfrit ar og fra 2025 til og med 2028 skal
den oparbejdede indefrysning inkl. gebyrer og renter afdrages. Umiddelbart efter
31.12.2024 vil du modtage en opkraevning pa fgrste afdrag. Hvis du ikke gnsker at overga
til afdragsordningen, men i stedet gnsket at betale det samlede indefrosne belgb pa en
gang, vil vi bede dig give os besked en maned fgr afdragsperioden starter. Du vil altid pa
et vilkarligt tidspunkt kunne indfri restgaelden.

7. Safremt aftalen misligholdes, vil du modtage 2 rykkere fgr fordringen overdrages til
Erhvervsstyrelsen, der overgiver fordringen til inddrivelse i Gaeldsstyrelsen.

8. Fglger af fraflytning og afmeldelse:

a. Safremt du flytter i perioden 01-01-2023 til 31-12-2023, vil flytteopggrelsen kunne
omfattes af indefrysningsordningen. Du kan ogsa veelge at straks indfri den
opsparede gaeld inkl. gebyrer og renter. Vaelger du at indefryse flytteopggrelsen,
vil afdragsordningen starte fra 2025 som beskrevet under punkt 6

b. Safremt du gnsker at afmelde/stoppe indefrysningsordningen, vil du kunne
straks indfri geelden inkl. gebyrer og renter eller afdrage som beskrevet under
punkt 6

9. Tilmelding til indefrysningsordningen kan ske pa to mader:
a. Elektronisk ved at klikke pa dette link - TILMELDING
i. Nar du trykker pa linket, sker det via en tilmeldingslgsning baseret pa
brug af MitID og NemlID, fordi det er en sikker Igsning, hvor der passes
godt pa dine personlige oplysninger



b. Ved at kontakte forsyningen telefonisk for, at aftale en tid til at mgde op pa
forsyningsadresse, hvor der udarbejdes tillaegsaftale til fysisk underskrift. (Ved
fysisk fremmgde skal der medbringes gyldig legitimation)

FAQ
Nedenstaende er et eksempel pa spgrgsmal, svar der kan oplyses pa hjemmesiden.
Nedenstaende er ikke en udtgmmende liste.

Veaerd at vide fgr du tilmelder dig indefrysningsordningen:

1. Tidsfrister og perioder

01-01-2023 31-12-2023 01-01-2025 31-12-2028

Indefrysingsperiode Afdragsfri periode Afdragsperiode

>

a.
b. Detindefrosne belgb skal du begynde at betale tilbage, nar afdragsperioden
starter, nemlig 01-01-2025.

2. Hvad er prisloftet pa varme og hvilke dele af min varmeregning kan jeg indefryse?
a. Du kan indefryse den del af din varmeregning der overstiger 1,44 kr/kWh inkil.
faste bidrag.
b. Der udover kan du indefryse de gebyrer, der afledes af indefrysningsordningen.
c. Du kan ikke indefryse gebyrer og renter, der ikke vedrgrer
indefrysningsordningen (eksempelvis abne- og lukkegebyrer eller rykkergebyrer).

3. Hvordan forholder jeg mig, hvis jeg har flere ejendomme, der skal indga i
indefrysningsordningen?
a. Hvis du har flere ejendomme hos Holsted Varmevaerk, som du gnsker at tilmelde
indefrysningsordningen, skal du tilmelde disse enkeltvis, og der kraeves gebyr pr
ejendom.

4, Hvilke varmeregninger kan indga?
a. Indefrysningsperioden Igber fra 01-01-2023 til og med 31-12-2023. Alle
regninger/opkraevninger udstedt i perioden kan indga i ordningen.
b. Regninger/opkraevninger der allerede er betalt, kan ikke indga i ordningen.
c. Allerede forfaldne regninger/opkraevninger kan ikke indga i ordningen.

5. Kan jeg blive tilmeldt indefrysningsordningen, nar jeg betaler varme via min
husleje?
a. Nej, du kan kun tilmelde dig ordningen, hvis varmeregningen/opkraevningen star
i dit eget navn, dvs. du skal have et direkte afregningsforhold til forsyningen.

6. Jeg er digitalt fritaget, hvor kan jeg fa hjzelp til tilmelding?
a. Du kan kontakte Holsted Varmevaerk, pa telefon 75392660, for at lave aftale om
personlig fremmgade pa adressen, Overgade 71, 6670 Holsted.



7. Jeg har ikke et CPR-nummer, hvor kan jeg fa hjzelp til at blive tilmeldt
indefrysningsordningen?

a. Hvisikke du har et CPR-nummer, kan du kontakte Holsted Varmevaerk, pa
telefon 75392660, for at lave aftale om personlig fremmgde pa adressen,
Overgade 11, 6670 Holsted.

b. For privatpersoner gaelder, at hvis du gnsker at blive tilmeldt ordningen, skal du
oplyse et andet identifikationsnummer end et CPR-nummer. (Fx pasnummer,
kgrekortnummer, TIN-nummer (internationalt skattenummer), Social-Security-
nummer, CRS-nummer (udenlandsk skatteidentifikation).

8. Kan jeg kun tilmelde mig én gang hos Holsted Varmevaerk?
a. Nej, du kan som kunde altid anmode pa ny om at blive en del af
indefrysningsordningen, hvis du har valgt af afmelde dig ordningen, sa leenge det
er i perioden mellem 01-01-2023 til 31-12-2023.
b. Du skal veere opmeaerksom p3a, at det kan koste dig et gebyr bade ved tilmelding
og framelding til indefrysningsordningen.

9. Jeg har tilmeldt mig indefrysningsordningen - hvad sker der nu?

a. Nar du er tilmeldt ordningen, vil din regning/opkraevning blive splittet i to dele.
Du vil modtage regnhingen/opkraevningen, som du kender den i dag, men der vil
veere vedlagt en udspecificering, hvor det vil fremga, hvor meget af din
varmeregning, der er inkluderet i indefrysningsordningen.

b. Narindefrysningsperioden slutter 31-12-2023, starter den afdragsfrie periode, som
Igber frem til 31-12-2024, hvorefter afdragsperioden starter.

c. Senest 30-11-2024 — en maned fgr afdragsperioden starter — vil vi bede dig give os
besked, hvis du gnsker indfri det samlede, indefrosne belgb. Harer vi ikke fra dig
senest 30-11-2024, vil du automatisk veere tilmeldt den 4-arige afdragsperiode, der
Igber fra 01-01-2025 frem til 31-12-2028.

d. Nar du fgrst har tilmeldt dig ordningen, er du tilmeldt, indtil du:

i. Afmelder
ii. Flytter fra den adresse, du har tilmeldt ordningen
e. Herudover kan Holsted Varmevaerk opsige aftalen, hvis den ikke overholdes.

10. Hvornar kan jeg blive en del af indefrysningsordningen?
a. Hvis du allerede har betalt din regning/opkraevning og tilmelder dig ordningen,
vil ordningen geelde fra naestkommende regning/opkraevning.

11. Hvad sker der, hvis jeg flytter til en ny adresse?
a. Hvis du flytter og gnsker at blive omfattet af ordningen pa den nye adresse, skal
du tilmelde dig igen
b. Hvis du ikke gnsker at veere tilmeldt ordningen, kan du veelge at betale det
samlede indefrosne belgb inkl. renter og gebyrer pa én gang eller lade belgbet
overga til afdragsperioden 01-01-2025 til 31-12-2028
12. Kan jeg afmelde mig ordningen?
a. Jadukanilgbet af hele indefrysningsperioden, der gar fra 01-01-2023 til 31-12-
2023, veelge at afmelde dig ordningen. Du kan tilsvarende i denne periode til
enhver tid tilmelde dig igen

13. Hvor kan jeg se min laneoversigt?
a. Du kan se din samlede laneoversigt via Holsted Varmeveaerks hjemmeside ved at
logge ind pa Debbie



b. Holsted Varmeveerk skal opggre det samlede, indefrosne belgb senest i
forbindelse med udlgbet af indefrysningsperioden

14. Kan jeg tilmelde mig som virksomhed?

a. Ja, indefrysningsordningen kan benyttes af en erhvervsdrivende virksomhed eller

forening, der har et CVR-nummer og har et direkte kundeforhold til Ho/sted
Varmevaerk

15. Gaelder der szerlige regler for virksomheder?

a. Ja,virksomheder ma maksimalt fa indefrosset 3,75 mio. kr. samlet. Derfor er det
vigtigt for virksomheder at holde ngje regnskab med belgbsgraensen. Kan
virksomheden ikke holde sig under belgbsgraensen pa 3,75 mio. kr., er det vigtigt,
at virksomheden framelder sig indefrysningsordningen, inden belgbsgraensen

overskrides. Det er virksomhedens ansvar at sikre overholdelse af denne
belgbsgraense.

16. Energiintensive virksomheder
a. Virksomheder, hvor de samlede energiudgifter udggr mindst 3%af
virksomhedens omsaetning i 2021 eller en anden senere, mere retvisende

referenceperiode, kan ikke tilmelde sig indefrysningsordningen, men skal rette
henvendelse til Erhvervsstyrelsen



